
Sejururi exotice All Inclusive 
de la 628 euro/persona/sejur

Plecari in perioada: 06.05.2014-28.10.2014

Riu Naiboa 4*
Tip camera: STANDARD
Tip masa: ALL INCLUSIVE
Hotelul Riu Naiboa 4* (All Inclusive 24h) este localizat 
in   Playa  Arena  Gorda,  Punta  Cana  (inconjurat  de 
intinse gradini tropicale), fiind situat la 300 de plaja si 
la 30 km de Aeroportul din Punta Cana. Hotelul face 
parte din Complexul Riu alaturi de Riu Palace Macao, 
Riu Palace Bavaro, ClubHotel Riu Bambu.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in dbl std 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 628

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 658

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 743

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 763

28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 873

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 758



Sirenis Punta Cana Casino& Aquagames 5* 
Tip camera: STANDARD
Tip masa: ALL INCLUSIVE
 
Grand Sirenis  Punta  Cana Resort  Aqualand & Casino 
este alcatuit din hotelurile Sirenis Cocotal Beach Casino 
and  Spa  si  Sirenis  Tropical  Suites  Casino  &  Spa. 
Complexul se afla situate pe plaja Uvero Alto pe una 
dintre  cele  mai  renumite  plantatii  de  cocotieri  din 
Caraibe, cu o plaja de peste 400 m aflata in zona de 
nord a statiunii Punta Cana

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in dbl std 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 633

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 663

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 743

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 763
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 863

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 758

Occidental Grand Punta Cana 5* 
Tip camera: DUBLA DELUXE
Tip masa: ALL INCLUSIVE
 
Hotelul  este  amplasat  pe  minunata  plaja  Bavaro din 
Punta Cana, lunga de cativa km si acoperita cu nisip 
fin. Centrele comerciale sunt la o distanta ce poate fi 
strabatuta  pe jos  in  numai  cateva minute.  Elegantul 
resort al cunoscutului lant hotelier Occidental dispune 
de 852 de camere,  repartizate  in  cladiri  cu  2  etaje, 
inconjurate de o gradina tropicala.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in dbl deluxe
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 693

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 713

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 793

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 813
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 913



01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 783

Riu Bambu 5*
Tip camera: STANDARD
Tip masa: ALL INCLUSIVE
Hotelul Grand Palladium Palace se gaseste situat pe 
Playa Bavaro, in cadrul aceluias complex in care se 
gaseste si Grand Palladium Punta Cana Resort & Spa. 
Cele doua hoteluri impartind o parte dintre facilitati, 
restaurante si activitati puse la dispozitia clientilor.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in dbl std 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 713

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 723

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 793

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 823
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 943

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 813

Riu Palace Macao 5* 
    
Tip camera: Dubla standard 
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Hotelul Riu Palace Maco 5* (All Inclusive 24h) Adults 
Only (exclusiv adultilor peste 18 ani) este localizat pe 
plaja, in  Playa Arena Gorda, Punta Cana (inconjurat de 
intinse gradini  tropicale),  la 30 km de Aeroportul din 
Punta  Cana.  Hotelul  face  parte  din  Complexul  Riu 
alaturi de Riu Palace Bavaro, Hotel Riu Naiboa si Club 
Hotel Riu Bambu. A fost renovat in vara anului 2012.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid



Data plecare Numar nopti cazare Loc in dbl std 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 923

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 943

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 993

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1093
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1143

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 943

Riu Palace Bavaro 5* 
Tip camera: Junior suite 
Tip masa: ALL INCLUSIVE
 Hotel Riu Palace Bavaro 5* (All inclusive 24) este un 
nou  hotel  RIU  (deschis  in  decembrie  2011)  și  este 
situat pe plaja Arena Gorda din Punta Cana, Republica 
Dominicană. Acesta este un loc perfect pentru familii, 
cupluri  sau  prieteni;  va  puteti  bucura  de  servicii  de 
inalta  calitate  oferite  Riu  și  de  minunatele  plaje  din 
această destinație.  Acest  complex  oferă 3 piscine  cu 
apă dulce, două jacuzzi, un solar, o sală de gimnastică, 
o baie de aburi, o saună și un centru spa cu tratamente 
de înfrumusețare și masaje diferite. 

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in Jun Suite 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 943

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 973

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 1013

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1113
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1173

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 973

Riu Palace Punta Cana 5* 
    



Tip camera: JUNIOR SUITE
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Situata pe plaja Arena Gorda, all inclusive, inconjurat de 
o gradina cu palmieri,  unde te poti  bucura de calitate, 
servicii si lux. Face parte din lantul hotelier Riu Hotels & 
Resorts cu mai mult de 100 de hoteluri in nenumarate 
destinatii, 30 de km de aeroportul din Punta Cana.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in Jun Suite 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 943

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 1023

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 1073

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1173
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1243

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 1043

Grand Palladium Palace/Punta Cana Resort& Spa 5*

Tip  camera:  DUBLA  PROMO/  DUBLA  DELUXE/ 
JUNIOR SUITE
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Hotelul  Grand  Palladium Palace  se  gaseste  situat  pe 
Playa  Bavaro,  in  cadrul  aceluias  complex  in  care  se 
gaseste si Grand Palladium Punta Cana Resort & Spa. 
Cele  doua hoteluri  impartind  o  parte  dintre  facilitati, 
restaurante si activitati puse la dispozitia clientilor.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in DBL 
Promo/Deluxe 

06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 763
02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 

23.06, 24.06, 29.06, 30.06
7 773

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 873

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 943
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1013

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 843



Grand Palladium Bavaro 5* 

Tip  camera:JUNIOR  SUITE/MASTER  JUNIOR 
SUITE
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Confortabilul  hotel  al  grupului  hotelier  Amhsa-Marina 
este amplasat direct pe Playa Arena Gorda,o plaja cu 
nisip fin si suprafata plana. Distanta pana la aeroportul 
din  Punta  Cana  se  parcurge  in  aproximativ  40  min. 
Hotelul este ideal pentru familiile cu copii mici.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in DBL Jun Suite 
06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 843

02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 873

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 943

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1043
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1093

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 923

Iberostar Punta Cana 5*

Tip camera: STANDARD
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Face parte din lantul hotelier Iberostar, un hotel de 5 
stele situat pe plaja cu all inclusive, cu nisip alb si fin si 
ape  limpezi  ale  plajei  Bavaro.  Inconjurat  de 
extravagante  gradini  tropicale  la  27  de  km  de 
aeroportul  din  Punta  Cana.  Locul  ideal  pentru  a 
experimenta adevarata viata dominicana, momente de 
neuitat pentru cupluri si familii.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in DBL Std 

06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 773



02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 
23.06, 24.06, 29.06, 30.06

7 793

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 893

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 973
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1043

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 873

Iberostar Bavaro 5*

Tip camera: JUNIOR SUITE
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Iberostar  Grand  Hotel  Bavaro  5*All  inclusive  este 
ascuns  într-o  locație  incredibila:  grădini  tropicale 
luxuriante, Bávaro Playa, o plajă uimitoare cu pulbere 
nisip alb moale și apa de un turcoaz intens. Localizat la 
doar  12.4  mile  de  la  Aeroportul  Internațional  Punta 
Cana, Bavaro Iberostar face parte din Bavaro Iberostar 
Resort,  compus din  patru  hoteluri  Iberostar  în  Playa 
Bavaro.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in Jun Suite 

06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 898
02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 

23.06, 24.06, 29.06, 30.06
7 918

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 1018

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1098
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1168

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 998

Royal Suites Turquesa 5* 



Tip camera: JUNIOR SUITE
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Hotelul  The  Royal  Suites  Turquesa,  destinat  exclusiv 
adultilor apartine aceluiasi grup Fiesta Hotel si se afla sub 
brandul  Palladium,  renumit  in  Punta  Cana.  Conceptul 
dupa  care  a  fost  amenajat  hotelul  vizeaza  luxul  si 
serviciile exclusiviste, acordand o atentie deosebita celor 
mai  mici  detalii.  Numele  hotelului  a  fost  special  ales 
pentru  a  infatisa  panorama deosebita  pe  care  o  ofera 
oaspetilor  sai:  valurile  turcoaz  ale  marii  ce  ajung  pe 
nisipul alb, fin al celei mai celebre plaje din Punta Cana; 
inconjurat  de  vegetatie  tropicala  luxurianta  si  oferind 
oricui un sejur exclusivist, unic.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in Royal Jun Suite 
Deluxe

06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 1043
02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 

23.06, 24.06, 29.06, 30.06
7 1043

01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 
15.07, 18.07, 20.07

7 1123

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1223
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1273

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 793

Iberostar Grand Hotel Bavaro 5*

Tip camera: SUITE
Tip masa: ALL INCLUSIVE

Descriere  Hotel:  Iberostar  Grand  Hotel  Bavaro  5*All 
inclusive este ascuns într-o locație incredibila: grădini 
tropicale luxuriante, Bávaro Playa, o plajă uimitoare cu 
pulbere nisip alb moale și apa de un turcoaz intens. 
Localizat  la  doar  12.4  mile  de  la  Aeroportul 
Internațional Punta Cana, Bavaro Iberostar face parte 
din Bavaro Iberostar Resort, compus din patru hoteluri 
Iberostar  în  Playa  Bavaro.  Hotelul  oferă  75  de 
bungalouri  pe  2  etaje,  centru  comercial,  farmacie, 
bancomat,  club  de  noapte,  casino,  internet  kiosk, 
salon, centru spa, centru de fitness, piscină și zonă cu 
vedere la plajă.

*Preturile sunt exprimate in euro, de persoana in camera dubla, cu plecare din Madrid

Data plecare Numar nopti cazare Loc in Suite

06.05, 13.05, 20.05, 28.05 7 1498
02.06, 03.06, 09.06, 10.06, 15.06, 16.06, 17.06, 22.06, 7 1518



23.06, 24.06, 29.06, 30.06
01.07, 04.07, 06.07, 07.07, 08.07, 11.07, 13.07, 14.07, 

15.07, 18.07, 20.07
7 1618

21.07, 22.07, 25.07, 27.07 7 1698
28.07, 29.07, 01.08, 03.08, 04.08, 05.08, 08.08, 10.08, 
11.08, 12.08, 15.08, 17.08, 18.08, 19.08, 22.08, 24.08, 

25.08, 26.08, 29.08, 31.08

7 1768

01.09, 02.09, 09.09, 16.09, 23.09, 30.09, 07.10, 14.10, 
21.10, 28.10

7 1598

Putem oferi si alte tipuri de camera pentru hotelurile de mai sus.
De asemenea, putem oferta pachete la un alt numar de nopti decat cel 
specificat in oferta si pentru alte hoteluri.

Servicii incluse Nu sunt incluse

• bilet  de  avion  Compania  Pullmantur  Air, 
Madrid  –  Punta  Cana  –  Madrid  (ZBOR 
DIRECT)

• transfer aeroport – hotel – aeroport 
• 7 nopti cazare hotel de 4-5* 
• Regim masa All Inclusive
• Asistenta  turistica  pe  toata  perioada 

sejurului

• taxa  de  intrare  in  Republica  Dominicană 
12$/persoana (se cumpara la destinatie sub forma 
cardului de turist);

• Taxe de aeroport (152 euro/persoana)
• taxa  de  iesire  din  Republica  Dominicana 

20$/persoana (se achita la iesirea din tara);
• excursii optionale;
• bilet de avion Bucuresti-Madrid-Bucuresti (agentia 

vi-l poate oferi suplimentar, la cerere);
• asigurare medicala de calatorie si storno

Orar de zbor
Madrid - Punta Cana: PLM 2008 15:25-19:40
Punta Cana – Madrid: PLM 2108 21:40-10:25
!!! Orarul de zbor este unul orientativ si poate suferi modificari. Va rugam sa verificati orele corecte de 
zbor in momentul efectuarii rezervarii 

Documente necesare pentru calatorie: 
• pasaport valabil min. 6 luni de la data inceperii calatoriei;
• persoanele cu varste sub 18 ani care calatoresc neinsotiti de parinti, dar insotiti de un adult au 

nevoie de imputernicirea notariala in limba engleza si certificat de nastere;
• cetatenii din Australia, Canada, Marea Britanie, SUA si majoritatea statelor europene (inclusiv 

Romania) nu au nevoie de viza;
toti turistii straini trebuie sa prezinte pasaportul si mai ales sa-si procure un card de turist (la 
intrarea in Republica Dominicana)

Conditii de plata si penalizari:
• 50% din valoarea pachetului se va achita in momentul rezervarii;
• Diferenta de 50% din valoarea pachetului se va achita cu 15 zile inainte de data de plecare;
• Penalizare 50% pentru anulari efectute din momentul rezervarii pana la 15 zile inainte de data 

calatoriei’
• Penalizare 100% pentru anulari efectuate cu mai putin de 15 zile inainte de data plecarii.



Precizari:
• Agentia nu isi asuma raspunderea pentru deciziile organelor de control de la punctele de trecere a frontierei romane sau  

straine, in pofida respectarii conditiilor de iesire din Romania, respectiv intrare in alte state, prevazute de legislatia in  
vigoare; 

• Situatii de forta majora si neprevazute cum ar fi razboaie, cutremure, greve, fenomene naturale si meteo deosebite, etc,  
nu obliga agentia la despagubiri sau compensatii;  

• Categoria hotelurilor si a mijloacelor de transport este cea oficiala  pentru Republica Dominicana, acordata de Ministerul 
Turismului din Republica Dominicana;

• Eventualele reclamatii referitoare la excursiile optionale se fac direct la locul destinatiei, agentia noastra nefiind implicata  
in organizarea sau buna desfasurare a acestora;

• Turistii au obligatia de a achita taxele suplimentare anuntate inainte de inceperea programului turistic, in cazul in care  
acestea vor aparea ca urmare a majorarii taxelor de aeroport, a taxelor de combustibil anuntate de compania  aeriana 
transportatoare, a ratei de schimb euro/dolar.  

• Minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa iasa din tara: sa  calatoreasca cu cel putin un 
adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul  
care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul dintre parinti,  trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la 
frontiera. Mai multe informatii: www.politiadefrontiera.ro; 

• In  situatia  de  suprarezervare  (overbooking)  a  unui  hotel,  determinata  de  activitatea  hotelierilor  (carora  le  revine  
raspunderea pentru situatia creata), inainte sau dupa inceperea calatoriei, agentia partenera din este obligata sa ofere o  
alta varianta de hotel in aceeasi zona sau intr-o zona cat mai apropiata, la aceeasi categorie sau de o categorie superioara  
fara sa modifice pretul.

• Distributia camerelor la  hotel  se face de catre receptia  acestuia.  Orice problema legata de amplasarea sau aspectul  
camerei se rezolva de catre client direct la receptie, asistat de reprezentantul agentiei locale; 

• Compania aviatica fara a cere acordul agentiei de turism care deruleaza programul turistic, are dreptul de a modifica orele 
de zbor. Prin urmare, agentia Pegas Holidays, nu este raspunzatoare pentru decolarea/aterizarea avioanelor la o alta ora 
decat cea inscrisa in programul excursiei. Pentru aceste intarzieri, compania aeriana este obligat sa asiste turistii conform 
regulamentului  parlamentului  european  nr.  261/04.  Orice  problema  privind  operarea  zborului  si  actiunile  adiacente 
acestuia   intra sub competenta transportatorului,  biletul  de avion reprezentand contractul intre pasager si  compania  
aviatica.

• In cazul deteriorarii  sau pierderii  bagajelor  in  timpul dinaintea zborului,  zborului  efectiv  si  dupa incheierea acestuia,  
compania aviatica este singura raspunzatoare si raspunde in fata pasagerilor conform regulamentarilor  EU 2027/97 si 
amendamentului 889/02.

• Agentia organizatoare poate anula excursia in cazul nerealizarii numarului minim de turisti si are obligatia de a instiinta  
turistul cu cel putin  10 zile inainte de data plecarii. Turistul poate opta fie pentru acceptarea la acelasi pret a unui alt 
pachet de servicii turistice de calitate echivalenta sau superioara, fie  pentru acceptarea unui pachet de servicii de calitate 
inferioara, cu rambursarea diferentei de pret, ori pentru rambursarea integrala a sumelor achitate. 

     !!!  Oferta  se  supune  celorlalte  conditii  de  comercializare  a pachetelor  turistice  Pegas  
Holidays

http://www.politiadefrontiera.ro/

